Denis ARS 48 ans

75, rue Léonard de Vinci Marié, 2 enfants
26000 VALENCE

04/75/43/21/28 Port. 06/35/91/36/59

Responsable de restaurant

DOMAINE DE COMPETENCES
MANAGEMENT :
¢ Organisation, contrdle et évaluation du travailngwquipe : répartition, organisation et
planification des postes de travail.
Organisation et suivi de la formation du personiatorat de chefs gérants.
Application et respect de la Sécurité au travail.
Animation d’équipe, Organisation de réunions .
ION :
Elaboration et mise en ceuvre du budget avec redpsatbjectifs (suivi des ratios) et mise en
place d’actions correctrices. Parrainage de plusiautres sites du groupe.
¢ Analyse des besoins et Responsabilité de la vat@isdes stocks.
¢ Application et suivi des normes et recommandatltdAE€CP en lien avec les laboratoires
d’analyse et les services d’ hygiene.

DEVELOPPEMENT .
¢ Accueil personnalisé et fidélisé d’'une clientelegeante en assurant leur pleine satisfaction
avec élaboration d’ enquétes de qualité.
¢ Force de proposition en matiere d’ évolution déré&de service et développement du CA par
le biais de prestations annexes (buffets, cockiaids de direction).
¢ Recherche de nouveaux clients (signature de coowsriripartites).

GE

0@'000

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

2009 Responsable de restaurandans un établissement bancaire  Valence
Groupe SODEXO

1994 - 2009  Chef gérantd’un restaurant dans un établissement bancavalence
Groupe ELIOR 45000 repas /an

1993 - 1994  Chef gérantd’un établissement scolaire Bourg de Péage
Groupe ELIOR 650 couverts/jour

1992 -1993  Chef gérantd’ un restaurant inter entreprises Lyon
Groupe CERES 450 couverts/jour

1986 - 1992 Responsabled’un restaurand théme Lyon

1985 - 1986 Chef patissierSalon International EUREXPO Lyon

1980 - 1985 Patissier qualifié en Hbtels - Restaurants Le Frantel » a Lyon,
« Le Christiana » #lard de Lans, « Les Peupliers » a Courchevel,

1977 - 1980 Patissier: Mourier Pierre Romans
FORMATIONS

Formation dduteur de chefs géranten 2006 Stage de gestion, finances, comptabilité d’ une
Formation deéSauveteur au travalil P.M.E.

FormationHACCP Dipléme de I .L.R.A. (création d’entreprise)
Formation Informatiqu&/ORD — EXCEL C.A.P. dePatissier, Glacier, Confiseur

StageLENOTRE ( Buffet- Traiteur)

LOISIRS

Vélo Tout Terrain, Moto, Voyages



